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广东揭阳农村商业银行股份有限公司

关于清理零余额个人银行账户不动户的通告

尊敬的客户：

为加强个人银行账户管理，提供更优质的客户服务，我行

将建立零余额个人银行账户不动户清理机制，现将有关情况通

告如下：

一、不动户范围

（一）三年（含）以上未主动办理任何交易且账户余额为

零的个人活期账户（包括个人活期结算账户和个人活期储蓄账

户）。

（二）三年（含）以上未办理激活且账户余额为零的个人

银行卡（活期存款存折），包含客户领卡后未激活、批量开户

后客户未领取或激活的个人银行卡（活期存款存折）。

（三）以下账户不在清理范围之内：社保卡账户、共管卡

账户、存在定期子账户的活期主账户、贷款还款账户、股金（分

红）账户、冻结账户、签约定期借记账户及有特殊签约业务的

账户。

二、清理时间

我行拟于 2026 年 8月 28 日起对存量零余额个人银行账户

不动户自动进行清理，即进行销户处理。

三、其他

因不动户存款余额为零且银行服务性欠费金额大于存款

余额，我行将不再追收服务性欠费，销户后我行不再提供已销



— 2 —

账户的恢复启用处理，敬请谅解。

请您确认在我行开立的账户是否符合以上情况，如无法确

认可持本人有效身份证件到开户网点咨询。如属上述情况的账

户并需继续使用，请于 2026 年 8 月 27 日前携带本人有效身份

证件及原卡/折（如有）到任一网点办理账户激活。逾期未办

理相关手续的，视同您已知悉并同意我行的清理工作，请自行

销毁相应银行卡或存款存折，以规避有关风险。如您对以上内

容有疑问，敬请致电 96138 客服热线或咨询营业网点。感谢您

的理解与支持。

特此通告

附件：揭阳农商银行各营业网点地址和联系电话

广东揭阳农村商业银行股份有限公司

2026 年 7 月 28 日
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附件

揭阳农商银行各营业网点地址和联系电话
序号 机构名称 机构地址 电话

1
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

营业部
揭阳市东山区建阳路联泰花园 1幢 8216040

2
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

古城支行

揭阳市榕城区进贤门街道店马社区

中山路 242 号铺
8997226

3
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

万景支行

揭阳市东山环市北路以南晓翠路以

东万景豪园商场、1-10 号商铺
8886664

4
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

金城支行

揭阳市东山建阳路以北、晓翠路以

西金城龙庭一期 1号
8266822

5
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

西郊支行

揭阳市榕城区西马路北侧西环城路

以西西苑商住区沿街二幢 30-35 号
8814747

6
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

东升支行

揭阳市东山莲花大道以东、临江北

路以北家和花园第 5-7 号
8236559

7
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

砲台支行
揭阳市揭东县砲台镇竟智路 208号 3839900

8
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

揭东支行

揭东区人民大道西侧广场东侧中兴

紫麟城商铺 S39-S48 号
3339390

9
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

蓝城支行

揭阳市蓝城区揭陆线北 1锦丰路口

西侧
3339969

10
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

榕东支行

揭阳市榕城区望江北路以北、东湖

路以东
8623954

11
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

燎原分理处

揭阳市榕城区榕东街道办事处梅兜

经济联合社红亭路片汇雅轩大楼首

层

8674114

12
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

陆联分理处

揭阳市榕城区榕东办事处西陈村后

水门
8674461

13
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

钟厝洋分理处
揭阳市榕城区榕东钟厝洋村 8675517

14
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

彭南分理处

榕城区榕东彭林村（原揭阳市渔湖

镇彭南村）
8674171

15
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

江南支行

揭阳市榕城区东湖路中段西侧金龙

花园 G幢
8693855

16
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

椟松分理处

揭阳市榕城区临江南路以南榕华大

道以东江南新城一期 23号铺
8624247

17
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

进安支行
揭阳市榕城区进安街 24号 8665712
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18
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

下义分理处

揭阳市榕城区东湖路中段下义村路

口北侧自南向北排起第 1至 5号
8681714

19
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

东山支行
揭阳市东山区八号街中段 8223488

20
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

蓝西分理处

揭阳市东山茶叶市场 E幢 002、006、

008、010、012、016 号
8202642

21
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

淡浦分理处

揭阳市东山区建阳路以北、淡浦村

改造第一期工程 R栋东至西第 7-10

号

8732643

22
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

玉浦分理处
揭阳市东山玉浦村 8732870

23
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

沟口分理处

揭阳市榕城区东升街沟口社区学校

片区 7幢
8232807

24
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

龙石分理处

揭阳市东山区龙石村村道西侧铁路

下
8286062

25
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

凤潮分理处
揭阳市东山凤潮村 8732052

26
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

东山分理处
揭阳市东山东山村 8225070

27
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

新河分理处
揭阳市东山新河村 8232806

28
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

磐东支行

揭阳市磐东镇揭河路磐东镇政府西

侧
8813736

29
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

乔东分理处
揭阳市磐东镇乔东村 8812670

30
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

城西分理处
揭阳市磐东镇城西村 8811456

31
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

北河分理处

揭阳市磐东镇北河村渡口路东侧揭

陆路南侧
8813804

32
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

乔南分理处

揭阳市磐东镇乔南村龙上湖路村公

所斜对面
8811246

33
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

潭角分理处
揭阳市磐东镇镇东路潭角路段西侧 8812775

34
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

河中分理处
揭阳市磐东镇河中村 8812711

35
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

南河分理处
揭阳市磐东镇南河村 8811430

36
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

市场支行

揭阳市东山阳美路以东环市北路以

南玉都万玉广场一期三幢 11 号
8841138

37
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

梅云支行
揭阳市榕城区梅云镇工贸新村 8881017

38
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

双寮分理处
揭阳市榕城区梅云镇圩场路 176号 8881012



— 3 —

39
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

梅吉分理处
揭阳市榕城区梅云镇梅畔村 8881130

40
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

汤前分理处
揭阳市榕城区梅云镇汤前村 8881590

41
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

厚洋分理处
揭阳市榕城区梅云镇厚洋村 8808160

42
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

山南分理处

揭阳市榕城区梅云街伯劳社区田东

开发区紫服港路北座 6号
8881120

43
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

仙桥支行

揭阳市榕城区榕华大道以西、美西

村地段
8849888

44
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

顶六分理处
揭阳市榕城区仙桥镇顶六村村道 8879604

45
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

高美分理处

揭阳市榕城区仙桥镇榕池路美西路

段西侧第 2幢 8-11 号
8875174

46
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

高湖分理处
揭阳市榕城区仙金公路高湖路段 8855320

47
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

古溪分理处
揭阳市榕城区仙桥镇古溪市场 8855372

48
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

槎桥分理处
揭阳市榕城区仙桥镇槎桥村 8875145

49
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

永南分理处
揭阳市榕城区仙桥镇山前村 8860413

50
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

篮兜分理处
揭阳市榕城区仙马路篮兜路段 8877747

51
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

永西分理处

揭阳市榕城区省道1930线桂南村东

红路段南侧
8860247

52
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

下六分理处

揭阳市榕城区仙桥紫泰路新泰地段

南侧自东向西排起第 1至 4号
8878717

53
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

空港经济区支行

揭阳市试验区迎宾广场东侧 11-13

号
8779120

54
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

登岗支行

揭阳市空港经济区登岗镇登峰居委

登玉路 52号
3395858

55
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

地都支行

揭阳市空港经济区地都镇地都中学

前聚德名庭 6栋 9号至 12号
3311266

56
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

溪南分理处
揭阳市渔湖镇溪南村 8332210

57
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

京冈分理处
揭阳市渔湖试验区榕京路南段 8302452

58
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

中心分理处
揭阳市渔湖镇渔湖桥头 8779250

59
广东揭阳农村商业银行股份有限公司

塘埔分理处
揭阳市渔湖镇塘埔村 8329466


